PRODAJNA PONUDBA (1/2011) STORITEV SiOL, NA ODPRTEM SIROKOPASOVNEM OMREZJU
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SiOL internet

Naro¢nina  vkljuéuje = €asovno neomejen dostop do  Sirokopasovnega  omrezja.
Paket vklju€uje 4 poStne predale (100 MB), 2 psevdonima na predal, 10 MB prostora na spletnem
strezniku, Spletnik - enostavno, zascito pred nezazeleno elektronsko posto, varnostni paket ter
moznost uporabe 4 klicnih dostopov, statiénega IP naslova, storitve NeoWLAN, gostovanja v
omrezjih WiFi. Vsi postni predali so protivirusno zasciteni. Najmanjsi ¢as veljavnosti licence za polno
uporabo varnostnega paketa je 1 leto.

SiOL internet in
SiOL telefonija

Naro€nina vkljuCuje €asovno neomejen dostop do Sirokopasovnega omrezja. Paket vkljucuje 4
postne predale (100 MB), 2 psevdonima na predal, 10 MB prostora na spletnem strezniku, Spletnik -
enostavno, zascito pred nezazeleno elektronsko posto, varnostni paket ter moznost uporabe 4
klicnih dostopov, stati¢nega IP naslova, storitve NeoWLAN, gostovanja v omrezjih WiFi. Vsi poStni
predali so protivirusno za$¢iteni. Najmanjsi ¢as veljavnosti licence za polno uporabo varnostnega
paketa je 1 leto.

Naro¢nina vklju€uje storitev SiOL telefonije z eno telefonsko Stevilko.

Storitev vklju€uje brezplacne klice med narocniki SiOL telefonije.

SiOL internet in
SiOL telefonija +
dodatek za
neomejene klice

Naro¢nina vklju€uje ¢asovno neomejen dostop do Sirokopasovnega omrezja. Paket vkljucuje 4
postne predale (100 MB), 2 psevdonima na predal, 10 MB prostora na spletnem strezniku, Spletnik -
enostavno, zascito pred nezazeleno elektronsko posto, varnostni paket ter moznost uporabe 4
klicnih dostopov, stati¢nega IP naslova, storitve NeoWLAN, gostovanja v omrezjih WiFi. Vsi postni
predali so protivirusno zasciteni. NajmanjSi ¢as veljavnosti licence za polno uporabo varnostnega
paketa je 1 leto.

Naroc€nina vkljuCuje storitev SiOL telefonije z eno telefonsko Stevilko.

Storitev vklju€uje neomejene brezplacne klice v PSTN in ISDN omrezje Telekoma Slovenije ter
brezplaéne klice med naro¢niki SiOL telefonije.

TRIO

Naro€nina vsebuje storitev SiOL TV.

Naroc€nina vklju€uje ¢asovno neomejen dostop do Sirokopasovnega omrezja.

Paket vklju€uje 4 poStne predale (100 MB), 2 psevdonima na predal, 10 MB prostora na spletnem
strezniku, Spletnik - enostavno, zascito pred nezaZeleno elektronsko posto, varnostni paket ter
moznost uporabe 4 klicnih dostopov, statiénega IP naslova, storitve NeoWLAN, gostovanja v
omrezjin WiFi. Vsi poStni predali so protivirusno za$¢iteni. Najmanijsi €¢as veljavnosti licence za polno
uporabo varnostnega paketa je 1 leto.

Naroc€nina vkljuCuje storitev SiOL telefonije z eno telefonsko Stevilko.

Storitev vklju€uje brezplacne klice med narocniki SiOL telefonije.

TRIO + dodatek
za neomejene
klice

Naro¢nina vsebuje storitev SiOL TV.

Naro¢nina vkljucuje ¢asovno neomejen dostop do Sirokopasovnega omrezja.

Paket vklju€uje 4 posStne predale (100 MB), 2 psevdonima na predal, 10 MB prostora na spletnem
strezniku, Spletnik - enostavno, zascito pred nezazeleno elektronsko posto, varnostni paket ter
moznost uporabe 4 klicnih dostopov, statiénega IP naslova, storitve NeoWLAN, gostovanja v
omrezjih WiFi. Vsi postni predali so protivirusno zasciteni. Najmanjsi ¢as veljavnosti licence za polno
uporabo varnostnega paketa je 1 leto.

Naro¢nina vklju€uje storitev SiOL telefonije z eno telefonsko Stevilko.

Storitev vkljuéuje neomejene brezplacne klice v PSTN in ISDN omrezje Telekoma Slovenije ter
brezplaéne klice med naro¢niki SiOL telefonije.

SiOL internet in
SiOL TV

Naro¢nina vsebuje storitev SIOL TV .
Narocnina vkljuCuje Casovno neomejen dostop do Sirokopasovnega omrezja.
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Paket vklju€uje 4 poStne predale (100 MB), 2 psevdonima na predal, 10 MB prostora na spletnem
strezniku, Spletnik - enostavno, zascito pred nezaZeleno elektronsko posto, varnostni paket ter
moznost uporabe 4 klicnih dostopov, statiénega IP naslova, storitve NeoWLAN, gostovanja v
omrezjin WiFi. Vsi poStni predali so protivirusno za$¢iteni. Najmanijsi ¢as veljavnosti licence za polno
uporabo varnostnega paketa je 1 leto.

SiIOL TV Naro¢nina vsebuje storitev SiOL TV s programskim paketom Standard.
standard in SiOL | Naro¢nina vklju¢uje storitev SiOL telefonije z eno telefonsko Stevilko.
telefonija Storitev vkljuéuje brezplaéne klice med naro¢niki SiOL telefonije.
SiIOL TV Naro¢nina vsebuje storitev SiOL TV s programskim paketom Standard.
standard in SiOL | Naro¢nina vklju¢uje storitev SiOL telefonije z eno telefonsko Stevilko.
telefonija Storitev vkljuéuje neomejene brezplacne klice v PSTN in ISDN omrezje Telekoma Slovenije ter
neomejeno brezplaéne klice med naro¢niki SiOL telefonije.
SiIOL TV - . . . .
Naro¢nina vsebuje storitev SiOL TV s programskim paketom Standard.
standard
Kabelska TV Naro€nina vsebuje storitev kabelske televizije. Storitev ni mogoc¢a kot samostojna storitev.
Samostojna vzpostavitev: namestitev opreme in registracijo opravi naroénik sam s pomocjo
Vzpostavitev prilozenih navodil. Naro¢nik prejme opremo po posti.
/ngmestitev Osnhovna vzpostavitev: Telekom Slovenije poskrbi za namestitev opreme na obstoje€o hiSno
opreme instalacijo, registracijo opravi naro€nik sam s pomocjo prilozenih navodil.

Polna vzpostavitev: Telekom Slovenije poskrbi za namestitev opreme na obstojeCo hiSno
instalacijo, registracijo in preizkus delovanja.

Storitve SiOL

Box: SiOL Box

samostojno in
SiOL Box
dodatek

SiOL Box samostojno se zaracunava ob narocilu SiOL Box storitve s komunikacijsko opremo SiOL
Box ali SiOL Box S. SiOL Box samostojno velja za SiOL storitve/pakete, ki ne vkljuujejo SiOL TV.
Naro€nina je obvezna ob prvem SiOL Box-u ali SiOL Box S, za naslednje SiOL Box ali SiOL Box S
komunikatorje se ne zara¢unava. Pogoj je SiOL internet dostop s povezavo minimalno 1M/256kbit/s.
SiOL Box samostojno omogo&a dostop do DVB - T programov, uporabo Casovnega zamika (samo
SiOL Box), Snemalnika (samo SiOL Box), Media centra, dostop do vsebin — Videoteke, Vremena,
Facebook in Twit dostopa.

SiOL Box dodatek se zara¢unava ob narocilu SiOL Box storitve s komunikacijsko opremo SiOL Box
ali SiOL Box S. SiOL Box dodatek velja za SiOL storitve/pakete, ki vklju€ujejo SiOL TV in SiOL
internet. Narocnina je obvezna ob prvem SiOL Box-u, za naslednje SiOL Box komunikatorje se ne
zaraCunava. Ob narocilu komunikacijske opreme SiOL Box S je SiOL Box dodatek opcijski. Za
naroénike SiOL Box je SiOL Box dodatek na opremi SiOL Box S brezpla¢en. SiOL Box dodatek
vkljuéuje naslednje napredne moznosti uporabe: Casovni zamik (samo SiOL Box), Snemalnik (samo
SiOL Box), Media center, Vreme, Facebook in Twit dostop.

SiOL Box: Pogoj je SiOL internet dostop s povezavo minimalno 1M/256kbit/s. V primeru tehniénih
omejitev ima lahko naro¢nik moznost snemanja trenutno gledane oddaje in snemanje DVB-T
programov.

Ob prodaji ali zamenjavi je potrebno SiOL Box in SiOL Box S odjaviti, drugace bo narocnik
bremenjen za vse placljive storitve, ki jih bo kupec/nov uporabnik SIOL BOX-a in SiOL Box S
opravil.

Storitvi SIOL BOX (SiOL Box samostojno in SiOL Box dodatek) se obracunata mesecno.

SiOL TV
OPREMA -
Subvencija

V primeru, da narocnik, ki kupi opremo po subvencionirani ceni prekine naro¢niSko razmerje za
storitev SIOL TV pred iztekom 24 mesecev, narocnik soglasa, da mu Telekom Slovenije na
zadnjem mese¢nem racunu za opravljene storitve ali na posebnem radunu zaraCuna enkratne
stroSke pred¢asne prekinitve naroéniskega razmerja v visini 8,35 EUR brez DDV oz. 10,02 EUR z
DDV ter sorazmeren delez zneska subvencije nakupa osnovne strojne komunikacijske opreme, ki se
zara¢una za polno Stevilo mesecev do izteka obdobja iz tega ¢lena pogodbe. Pri nakupu opreme
SiOL Box in SiOL Box S brez storitve SiOL TV veljajo pogoji tega ¢lena ob prekinitvi storitve SiOL




Box samostojno, pri €¢emer je razumni rok zacasne prekinitve 1 mesec (prekinitev in ponovno
narocCilo storitve SiOL Box samostojno znotraj enega meseca se ne obravnava kot predéasna
prekinitev).

Sorazmeren delez zneska subvencije pri:
Komunikator Sagem: 115,75 EUR brez DDV oz. 138,9 EUR z DDV
Komunikator SiOL Box v obdobju od 01.02.2011 do 30.06.2011 za prvi SiOL Box: 138,33 EUR brez
DDV oz. 166 EUR z DDV
Komunikator SiOL Box S v obdobju od 01.02.2011 do 30.06.2011 za prvi SiOL Box S:
e novi narocniki SIOL TV, obstojeci naro¢niki SiOL TV in novi narocniki SiOL Box S
komunikatorja brez SiOL TV: 106,67 EUR brez DDV oz. 128 EUR z DDV
e obstojeci naro€niki SIOL TV, ki imajo vezavo na komunikacijsko opremo Sagem in so
obstoje€o vezavo za SiOL TV s komunikacijsko opremo Sagem sklenili do 31.08.2010: 75
EUR brez DDV oz. 90 EUR z DDV

Splosna dolocila

-V primeru odpovedi osnovne pogodbe za uporabo storitev Telekoma Slovenije preko
dostopovnega omrezja Telekoma Slovenije, mora naro¢nik nemudoma dostaviti vso opremo, ki
je last Telekoma Slovenije, v roku 5 dni na lokacijo Cigaletova 15, Ljubljana. V nasprotnem
primeru je naro¢nik dolzan plac¢ati Telekomu nadomestilo v viSini nove vrednosti opreme. Cenik
opreme je objavljen na SiOL-ovih spletnih straneh.

- Pogoj za nakup izdelkov je, da naro€nik nima neporavnanih zapadlih obveznosti do Telekoma
Slovenije. Telekom Slovenije si pridrzuje pravico, da lahko ob narodilu izdelkov od naro¢nika
zahteva instrument zavarovanja placila.

-V primeru, da naroCnik, ki kupi izdelek v ponudbi na obrocno odplacilo prekine naro¢niSko
razmerje za storitev SiOL pred iztekom dogovorjenega obdobja obro¢nega odplagcila, soglasa,
da mu Telekom Slovenije na zadnjem mese€nem racunu za opravljene storitve ali na
posebnem raéunu zara€una enkratni znesek neplacanega dela.

Telefon
Siemens
Euroset 5040

Veljavnost ponudbe od 1.9.2010 naprej. Cena za nove in obstojeCe naroCnike SiOL storitev, ki
terminalno opremo narocijo ob narocilu ali spremembi storitve: 50,00€ z davkom, enkratno plagilo.

TV komunikator
SiOL BOX in
SiOL BOX S

Komunikator SiOL Box:

Ob vezavi narocniskega razmerja za prvi SiOL Box v obdobju od 01.02.2011 do 30.6.2011 za prvi
SiOL Box velja akcijska cena 49 EUR z DDV oz. 40,83 EUR brez DDV.

Redna cena je 215 EUR z davkom. Moznost obroénega plagila na 24 obrokov po 8,33 EUR brez
davka oz. 10,00 EUR z davkom (skupaj 240 eur z davkom).

Komunikator SiOL Box S:
Redna cena je 129 EUR z davkom. Moznost obro¢nega placila na 24 obrokov po 5 EUR brez davka
0z. 6 EUR z davkom (skupaj 144 EUR z davkom).
eV obdobju od 01.02.2011 do 30.6.2011 velja za nove naro¢nike SiOL TV in nove naro¢nike
SiOL Box S komunikatorja brez SiOL TV akcijska cena nakupa za prvi komunikator SiOL
Box S ob vezavi naro¢niSkega razmerja 24 mesecev: 1 EUR z DDV oz 0,83 EUR brez
DDV
e  Akcijska cena 39 eur z ddv za SiOL Box S komunikator velja v obdobju od 01.02.2011 do
30.06.2011 za obstojee naroc¢nike SiOL TV, ki imajo vezavo na komunikacijsko opremo
Sagem in so obstoje¢o vezavo za SiOL TV s komunikacijsko opremo Sagem sklenili do
31.08.2010. V tem primeru se vezava obstoje¢ega naroc¢nika na komunikacijsko opremo
Sagem prekine.
e V obdobju od 10.03.2011 do 30.06.2011 velja za obstoje€e naro¢nike SiOL TV akcijska
cena nakupa za prvi komunikator SiOL Box S ob vezavi naro¢niSkega razmerja 24
mesecev: 1 EUR z DDV oz 0,83 EUR brez DDV

Storitve SiOL
Box: SiOL Box
dodatek

SiOL Box dodatek: Cena je 4 € z DDV (3,33 € brez DDV). Akcijsko obdobje: vsi naro¢niki SiOL Box
dodatka od 1.2.2011 do 30.6.2011 imajo za SiOL Box dodatek prva 2 meseca akcijsko ceno 0 EUR.

Programski
paket HD

V obdobju od 1.2.2011 do 30.6.2011 velja akcijska ponudba za vse nove narocnike Programskega
paketa HD na xDSL in na FTTH. Vsem novim naro€nikom na Programski paket HD, je Programski
paket HD na razpolago 1 mesec brezpla¢no.




Programski
paket HBO

V obdobju do 30.6.2011 velja akcijska ponudba za vse nove naro¢nike Programskega paketa HBO.
Vsem novim naro¢nikom na Programski paket HBO je Programski paket HBO na razpolago 1
mesec brezplaéno.

Programski
paket HBO:
HBO 3za 0 €

V akcijskem obdobju od 16.05.2011 do 16.06.2011 velja moznost narocila Programskega paketa
HBO za obdobje 12 mesecev, pri ¢emer prvih treh meseénih naro¢nin paketa HBO ne zara¢unamo.
Vezava je na paket HBO za 12 mesecev. V primeru prehoda na paket storitev brez SiOL TV v
obdobju 12 meseéne vezave na programski paket HBO, se mese¢na naro¢nina na programski paket
HBO zara¢una za preostanek obdobja do izteka 12 mesecev v enkratnem znesku. Enako velja v
primeru prekinitve naro¢niskega razmerja.

Po preteku 12ih mesecev vezave na programski paket HBO se narocnik lahko odjavi od paketa
HBO, v nasprotnem primeru mu bo storitev HBO omogoc¢ena dalje.

Akcijska
ponudba
vzpostavitve/na
mestitve
prikljucka

Akcijska ponudba med 1.1.2011 in 30.6.2011:

e Vzpostavitev prikljucka brez namestitve opreme pri konénem uporabniku (samostojna
vzpostavitev): V obdobju od 1.1.2011 do 30.6.2011 velja akcijska cena 0 eur. Redna cena je
35,74 EUR z DDV oz. 29,78 EUR brez DDV.

e Vzpostavitev prikljucka z namestitvijo opreme pri konénem uporabniku in vzpostavitev/
namestitev STB za storitev SiOL TV (polna montaza): V primerih, ko samostojna
vzpostavitev/namestitev priklju¢ka tehni¢éno ni mogoc¢a velja akcijska ponudba polne montaze v
obdobju od 1.1.2011 do 30.6.2011 po akcijski ceni 35,74 eur z ddv oz. 29,78 EUR brez ddv.
Redna cena je 113,58 EUR z ddv oz. 94,65 EUR brez DDV. Akcijska cena polne montaze velja
tudi ob naroc€ilu SiOL Box dodatka pri komunikatorju SiOL BOX S in sicer, ko je potrebna

menjava modemske opreme ob narocilu SiOL Box dodatka pri komunikacijski opremi SiOL Box
S.

Storitev Varen
dom

V okviru storitve Varen dom sta v ponudbi dva paketa (Osnovni in Video), ki se ju lahko naroci
loceno ali skupaj.

Osnovni paket: mesecna narocnina vklju€uje storitev zaznavanje gibanja v stanovanju (premik
oseb v prostoru, odpiranje oken ali vrat); javljanje alarma prek telefona, SMS-a ali elektronske poste;
ter upravljanje storitve in pregled dogodkov prek spletnega portala. Paket vklju€uje centralno enoto,
IR senzor premikanja, magnetni kontakt, obesek-daljinec in tipkovnico.

Video paket: mesecna narocnina vklju€uje storitev spletnega vpogleda v domagdi prostor s pomocjo
kamere (video nadzor prostora); ter upravljanje storitve in pregled dogodkov ter posnetkov prek
spletnega portala. Uporablja se lahko najve¢ §tiri kamere.

Za uporabo storitve Varen dom potrebujete SiOL internet, prost izhod na modemu in opremo.
Oprema je last naro¢nika. Storitev Varen dom ni profesionalna varnostna reSitev in je namenjena le
osebnemu nadzoru nad osebami in premozenjem.

Akcijska ponudba: od 8.4.2011 do 31.8.2011:

V akcijskem obdobju od 08.04.2011 do 31.08.2011 pripada vsakemu naro¢niku za sklenjena nova
naro¢niSka razmerja Varnega doma, ki naro¢ijo Varen dom (Osnovni paket) za obstojece in nove
naro¢nike SiOL interneta dodaten obesek z daljincem za ceno 1 EUR z davkom.

Akcijska
ponudba na
OS8O Krsko

Akcija velja za vse nove naroénike na SiOL storitve na OSO Krsko, ki jim v primeru vezave
naro¢niSkega razmerja za 24 mesecev pripada popust v visini 20% na naroc¢eni osnovni paket ali
storitev za prve §tiri mesece. Popust velja za osnovne pakete in ne velja za TV dodatke, SiOL Box
dodatek, dodatke za hitrosti. Akcija velja od 17.5.2011 do 30.6.2011.

Pogodbena kazen v primeru pred€asne prekinitve naro€niSkega razmerja sta dve mesecni narocnini
naroenega paketa iz akcijske ponudbe.




